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N° 167 Audit de conformité et de gestion portant sur la centrale No 167 Centrale 144
’ L] L]
cantonale d’appels sanitaires urgents (centrale 144) vt 1 7
., Recommandations -
rapport publié le 11 novembre 2021 ; 12 | Fermé¢ | 5
proposées
Refusé
Les douze recommandations émises par la Cour des comptes ont été No167 Centrale dapp urgents (centrale 144)
acceptées. prr Libellé Pricits Date dcte Satut
. . . o . 167-R1 E;;l:l;rirleaazlsa;ciif(iéc:tion des transports urgents et de l'aide DGS 31.03.2022 Fermé
Au 31 décembre 2023, cing recommandations ont été mises en ceuvre, dont 35052532
une fermée durant la période sous revue. Toutes les relations contractuelles 167-Rp |Clarfer dans a convention les oles et les responsabilités DGSs oot Ouwvert
entre l'office cantonal de la santé (OCS), les Hopitaux universitaires de S— S — 30062024
N . . . , , , aloriser les competences disponibles dans la commission
Genéve (H UG) et les entrepl‘lses d’ambulances publlques et privees ont été 167-R3  |consultative des transports sanitaires urgents et de Iaide| Moyenne DGS 31.12.2021 Fermé
formalisées (recommandation 5). saniarre assoece (CCASL) e
167-Ra g;il::ell'alggrso;plzz::agvi de I'exécution de la convention Moyenne DGS 34?;—.;?2-3 Ouvert
Par ailleurs, les quatre recommandations de la responsabilité des HUG et de 30.06.2024
la centrale 144 étaient échues et ont fait I,Objet d’'un report d’échéance’ 167-R5 |Veiller ala formalisation des relations contractuelles Moyenne DGS/ HUG report Fermé
. . , 31.03.2023
respectivement au 31 mars (recommandation 12) et 31 décembre 2024 04062022
(recommandations 7, 10 et 11). Les clétures de ces recommandations sont a BTG | migeeos oot sonvomiomeioe | Moyenne | - DGS/ HUG et | owen
bout touchant grace aux travaux réalisés durant I'année sous revue. 0107.2024
167-R7 iﬁ:z;?;?ﬁ:n dispositif pour faire aboutir les projets Elevée Centrale 144 8471;-.332-3 Ouvert
Les trois recommandations de la responsabilité de I'OCS étaient échues et _ _ _ _ 31122024
ont fait I'objet d'un report d'échéance au 30juin 2024. Pour les 1678 | rvationes o et aela contrmo 144+ (| C°ele 144 30062022 | Ferme
recommandations 2 et 4, seul un document corroboratif additionnel est 167-Rg. |Formaler Jo processus de gestion des inddents de 12l Moyenne |  Centrale 144 31032022 Fermé
requis par recommandation pour en permettre leurs clétures. 36:08-2022
167-R10 Renforcer les contréles qualité sur les activités de NIEYETTE Centrale 144 34422023 Ouvert
régulation et de répartition de la centrale 144 Y report
31.12.2024
34422022
167-R11 s;"c‘g;i‘;'s yo Protocoles médicaux et finaliser 16| Moyenne | Centrale 144 el Ouvert
31.12.2024
34032022
167-R12 |Gérer les liens d'intéréts de maniére systématique Elevée UG /1 fin(rale 34_'?;-532—3 Ouvert
31.03.2024
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