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N° 170 Audit de performance relatif au dispositif de la petite 
enfance en Ville de Genève 

rapport publié le 3 mars 2022 
 
 
 
Sur les cinq recommandations émises par la Cour des comptes, quatre ont été 
acceptées et une refusée. 
 
Au 31 décembre 2025, toutes les recommandations acceptées ont été mises 
en œuvre, dont deux durant la période sous revue. 
 
Concernant la recommandation 2, la Cour relève les efforts importants 
engagés par la Ville de Genève pour faire évoluer le système d’information 
dans les secteurs de la petite enfance. Un nouveau système comptable avait 
ainsi été déployé durant l’année 2023 et un outil de gestion des ressources 
humaines est en cours d’implémentation. Par ailleurs, d’autres projets ont 
d’ores et déjà été réalisés ou sont en cours de mis en œuvre pour renforcer le 
socle informatique du dispositif. La Cour relève notamment la mise en place 
d’un portail pour les parents destiné aux inscriptions. 
 
Quant à la recommandation 3, la Cour constate également que le 
développement du système d’information s’est accompagné d’un 
renforcement significatif du monitorage des activités ainsi que des outils de 
pilotage à travers les contrats de prestations liant la Ville et les secteurs de la 
petite enfance. 
 
Compte tenu des actions engagées par la Ville de Genève, la Cour valide la 
mise en œuvre des recommandations 2 et 3 et clôture ainsi le suivi du rapport 
N° 170. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

170-R1
Restructurer dans les meilleurs délais le SDPE afin
d’assurer la réforme décidée par la Ville de Genève

Très élevée DCSS/SDPE 01.08.2023 Fermé

170-R2
Faire évoluer les systèmes d’information de la petite
enfance Très élevée SDPE

01.01.2024
report

31.12.2026
Fermé

170-R3
Implémenter des objectifs, indicateurs et valeurs cibles
visant à monitorer le dispositif de la petite enfance Élevée SDPE

01.01.2024
report

30.06.2025
Fermé

170-R4
Revaloriser les prestations des assistantes familiales
de jour et revoir le modèle de crèche familiale

Moyenne Refusé

170-R5 Revoir la politique d’abonnement Moyenne DCSS/SDPE 01.08.2023 Fermé
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